TERMINOS Y CONDICIONES

Campana: “iSi eres Entel ahora tienes: Teleconsultas Auna en Medicina Familiar
gratis!” Vigencia del 07/10/2024 al 31/12/2024:

e Beneficio: un (01) cupdn de manera mensual para una (01) teleconsulta
gratuita concedida por Oncosalud S.A.C. (en adelante, “Oncosalud”), en la
especialidad de medicina familiar, a través de Clinica Digital 360.

e Exclusivo para usuarios de lineas celulares Entel a nivel nacional con servicio
postpago con planes mayores o iguales a S/50.00 (Inc. IGV) que cuenten con
un estado de contrato activo con una antigliedad mayor a 6 meses. Ademas,
dichos usuarios deben brindarle a las empresas del Grupo AUNA, listadas en la
primera seccion “Grupo Econdmico” del enlace: https://auna.pe/empresas-
vinculadas-y-socios-comerciales-auna/, su consentimiento para el uso de sus
datos personales para fines comerciales e informarles sobre los productos o
servicios que ofrece; para ello, debe registrarse y otorgar su consentimiento en
el siguiente enlace: https://marketing.oncosalud.pe/entel.

e Para acceder al beneficio, el usuario deberd enviar un SMS al 144 con la palabra
AUNA. Se le otorgara un cupon personal, el cual debe ser registrado en el enlace
indicado en el apartado anterior.

e La capacidad de teleconsultas que puede otorgar Oncosalud en el periodo de un
mes es de 800, de acuerdo con la tasa de uso regular del servicio.

e Luego de efectuar validamente su registro, el usuario sera trasladado al canal
de Whatsapp de AUNA, en donde debe ingresar a la opcion “Contactar con un
asesor”, con la finalidad de agendar su teleconsulta con Clinica Digital 360.
Comunicate con dicho canal de lunes a sabado de 7:00 am a 10:00 pm. El
asesor pedird los datos del usuario acreedor del cédigo y, posteriormente, de la
persona que desea recibir la teleconsulta.

e El agendamiento de la teleconsulta es valido de lunes a sabado, no feriados ni
domingos. El horario de atencién sera de acuerdo a la oferta disponible.

e El orden asignado de la teleconsulta queda sujeto a la capacidad de la agenda
de teleconsultas diarias que brinda Clinica Digital 360.

e La promocién se hard efectiva Unicamente por los canales antes mencionados.
No valido para canje presencial.

e El cupdn sera unico e intransferible, y solo tendrd vigencia Unicamente durante
el mes en el que se genere, por lo que una vez solicitado deberd agendar su
teleconsulta antes de que culmine el mes en curso. Cup6n no acumulable.

e La medicina familiar es una especialidad médica que se enfoca en la atencion y
el cuidado integral para todos los miembros de la familia a lo largo de todas las
etapas de la vida, desde los mas pequefios hasta los mayores. Los médicos de
familia estan capacitados para tratar una amplia variedad de condiciones de
salud, desde enfermedades comunes hasta problemas de salud mas complejos
y se centran en la prevencion de enfermedades, diagndstico, tratamiento y la
promocion de habitos saludables.

e La teleconsulta no incluye envio y/o recojo de medicamentos, examenes de
laboratorio, examenes de imagenes u otros. Solo incluye la teleconsulta
brindada por el médico especialista, emision de receta médica, emision de
6rdenes médicas de exdmenes de laboratorio e imagenes y emisidon de
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descanso médico, cuando corresponda.

Las teleconsultas agendadas a través de esta promocidn no podran ser re-
agendadas y se considerara como un cupon usado.

Promocidn a cargo de Oncosalud S.A.C. RUC 20101039910.



